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ПОЛИТИКА  
в отношении обработки файлов cookie 

Общие положения 

Настоящая Политика в отношении обработки файлов cookie (далее – Политика) действует в 
отношении всей информации, которую сайт Оператора может получить о пользователе во время 
использования сайта. 

Оператор - ООО «Вебком Групп» (УНП 190437288; юридический адрес: Республика Беларусь, 
220030, г. Минск, ул. Свердлова, д. 11, пом. 332). 

Сайт (сайты) — принадлежащая Оператору совокупность информации, текстов, графических 
элементов, дизайна, изображений, фото и видеоматериалов и иных результатов интеллектуальной 
деятельности, а также программ для ЭВМ, содержащихся в информационной системе, обеспечивающей 
доступность такой информации в сети Интернет. 

Cookie-файлы 

Сайт (сайты) Оператора собирают информацию о поведении пользователя на сайте и посещениях 
страниц сайта, с целью обеспечения удобства пользователей сайта и повышение качества его 
функционирования, получения статистики посещений и эффективности использования сайта, 
формирования персонального подхода и адаптации сайта(-ов) Оператора к интересам каждого 
пользователя. Оператор не использует cookie-файлы для идентификации конкретного пользователя Сайта. 

Для работы сервисов Оператор использует информацию, полученную из сервисов веб-аналитики 
Яндекс.Метрика и Google Analytics. 

Агрегированные данные, не связанные с идентификацией конкретного пользователя, могут быть 
переданы заинтересованным третьим лицам (владельцам рекламных систем (сервисов, площадок, 
платформ), включая, но ограничиваясь Google Реклама, Яндекс Директ, Facebook, Instagram, TikTok, VK 
Реклама) с целью развития медийной рекламы, исследования эффективности рекламы и ее улучшения. 

Оператор обрабатывает: 
- технические (обязательные) – необходимые для функционирования корректной работы сайта(-ов),
позволяющие сайту и сервису зафиксировать выбранные настройки (например, язык и др.);
- аналитические cookie-файлы, позволяющие определить, каким образом посетитель
взаимодействует с сайтом;
- маркетинговые cookie-файлы, используются для целей маркетинга и улучшения качества рекламы
(предоставления более релевантного и персонализированного промо-материала).

В зависимости от сроков хранения cookie-файлов в браузере устройства (компьютере, мобильном 
устройстве, планшете и др.) Оператор использует сессионные и постоянные: 
- сессионные хранятся только во время сеанса браузера;
- постоянные сохраняются в течение времени, указанного в параметрах файлов cookie, или до
момента их удаления пользователем.

Постоянные ― cookie-файлы, которые хранятся на компьютере, мобильном устройстве 
пользователя и не удаляются при закрытии браузера. Постоянные cookie-файлы могут сохранять 
пользовательские настройки для определенной страницы, позволяя использовать эти предпочтения в 
будущих сеансах просмотра. Такие cookie-файлы дают возможность идентифицировать пользователя как 
уникального пользователя сайта и при возвращении на сайт помогают восстановить информацию о 
пользователе и ранее совершенных действиях. Постоянные cookie-файлы хранятся до момента их 
самостоятельного удаления пользователем в настройках браузера своего устройства либо иной срок, но не 
более 2-х лет. 

Сессионные ― cookie-файлы, которые существуют во время текущего сеанса работы в браузере и 



удаляются при его закрытии. Сессионные cookie-файлы позволяют сайту помнить информацию о выборе 
пользователя на предыдущих страницах, чтобы избежать необходимости повторного ввода информации. 
Браузеры могут удалять сессионные куки после того, как пользователь закрывает окно сайта. Сессионные 
куки могут также удаляться при использовании для посещения сайта браузера в режиме «инкогнито» (если 
такой режим поддерживается). 

Сроки хранения cookie-файлов, в зависимости от их вида, могут быть установлены сервисами веб-
аналитики в одностороннем порядке. 

Пользователи могут принять или отклонить все обрабатываемые на сайте cookie-файлы (кроме 
технических). Корректная работа сайта возможна только в случае использования технических cookie-
файлов. В случае их отключения может потребоваться совершать повторный выбор предпочтений, 
языковой версии сайта и/или сервиса, а также могут некорректно отображаться некоторые версии страниц. 
Вместе с тем пользователи вправе изменить свой выбор настроек cookie-файлов (в том числе отозвать 
согласие) в любое время в интерфейсе сайта путем перехода по ссылке в нижней части страницы сайта 
«Настройка файлов cookie».  

Отключение аналитических файлов cookie не позволяет определять предпочтения пользователей 
сайта, в том числе наиболее и наименее популярные страницы и принимать меры по совершенствованию 
работы сайта исходя из предпочтений пользователей. 

Помимо настроек cookie на сайте субъекты персональных данных могут принять или отклонить 
сбор всех или некоторых cookie в настройках своего браузера. 

Браузеры позволяют посещать сайты в режиме «инкогнито», чтобы ограничить хранимый на 
устройстве пользователя (компьютере, мобильном устройстве, планшете и др.) объем информации и 
автоматически удалять сессионные cookie. Кроме того, пользователь может удалить ранее сохраненные 
cookie, выбрав соответствующую опцию в настройках браузера. 

Отключение cookie-файлов может повлечь отключение или ограничение пользования функциями 
сайта (сайтов). 

Подробнее с параметрами управления cookie-файлов можно ознакомиться, перейдя по внешним 
ссылкам, ведущим на сайты основных браузеров: 

Параметры файлов cookie в браузере Internet Explorer  
Параметры файлов cookie в браузере Firefox  
Параметры файлов cookie в браузере Chrome  
Параметры файлов cookie в браузере Safari  
Параметры файлов cookie в браузере Opera  
Параметры файлов cookie в браузере Microsoft Edge 
Оператор вправе в любое время вносить изменения в Политику. Обязанность проверки изменений 

лежит на пользователе. 
 

Реквизиты Оператора данных 
ООО «Вебком Групп» 
Республика Беларусь, г. Минск, ул. Свердлова, д. 11, пом. 332 
УНП 190437288 
р/с: BY64ALFA30122526270010270000 
в ЗАО «Альфа-Банк» г. Минск, БИК: ALFABY2X  
адрес электронной почты: info@webcom-group.by 

https://support.microsoft.com/ru-ru/topic/%D1%83%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5-%D1%84%D0%B0%D0%B9%D0%BB%D0%BE%D0%B2-cookie-%D0%B2-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc
https://support.mozilla.org/ru/kb/udalenie-kukov-dlya-udaleniya-informacii-kotoruyu-
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=RU
https://support.apple.com/ru-ru/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/ru/latest/web-preferences/#%D0%A3%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5-%D1%84%D0%B0%D0%B9%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B8-cookie
https://support.microsoft.com/ru-ru/microsoft-edge/%D1%83%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5-%D1%84%D0%B0%D0%B9%D0%BB%D0%BE%D0%B2-cookie-%D0%B2-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
mailto:info@webcom-group.by
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